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Beteiligung am Mangel- und Ideenmelder Klarschiff-MV

Leitung Haupt- und Biirgeramt

TOP:

Beratungsfolge:
(o) 26.08.2021 Amtsausschuss

Sachverhalt/Problemstellung:

Bereits im vergangenen Jahr wurde die Nutzung eines Online-Mangel- und Ideenmelders im Amtsaus-
schuss und in den Gemeindevertretungen beraten. Zum damaligen Zeitpunkt hatte sich die Fa. Platz-
dorsch, Bentwisch mit ihrem Produkt MachMit! vorgestellt, welches bereits in der Gemeinde Bentwisch
im Einsatz ist.

Zwischenzeitlich hat das Land M-V vertreten durch das Ministerium fur Energie, Infrastruktur und Digi-
talisierung, die Plattform Klarschiff-MV in den Livebetrieb gebracht. Klarschiff-MV stellt eine Weiterent-
wicklung des bereits seit langerer Zeit aktiven Portals Klarschiff. HRO, welches speziell an die Bediirf-
nisse der Amts- und Gemeindeverwaltungen im Land angepasst wurde.

Das Buro kooperatives E-Government (BKE) hat vor kurzem im Auftrag des Ministeriums alle Kommu-
nalverwaltungen des Landes angeschrieben und fir die Teilnahme an dem Projekt geworben.

Bereits jetzt kbnnen Uber diesen Weg den Amtsbereich betreffende Meldungen eingegeben werden.
Das Amt wird dann Uber eine entsprechende Hinweismail an die Poststelle informiert und kann dann
agieren.

Als Projekt-Teilnehmer hatte man darlber hinaus Zugriff auf das komplette Backend des Portals und
koénnte somit individuelle Zusténdigkeiten festlegen und Auswertungen bzw. Statistiken abrufen.

Im Jahr 2021 erfolgt die Finanzierung noch tber Landesmittel. Ab 2022 ist eine finanzielle Beteiligung
der Kommunen vorgesehen, die 1.500 EUR brutto p.a. nicht Gbersteigen soll.

Stellungnahme der Verwaltung

Die Nutzung eines solchen Systems wird grundséatzlich als sinnvoll angesehen.
Bisher gelangten entsprechende Meldungen Uber verschiedene Kanale ins Amt:
Per Anruf, per Mail, per Hinweiszettel aus dem Mitteilungsblatt oder als Info aus den Gremien,

Durch die Nutzung eines Portals werden die Sachverhalte geblindelt und die einzelnen Bearbeitungs-
stande sind transparent und nachvollziehbar, sodass der Meldende stets Uber den Fortschritt infor-
miert ist und Nachfragen in der Verwaltung sich ertbrigen.

Der Vorteil zu einer Insellosung wie dem v.g. Portal MachMit! ist neben den Kosten (Klarschiff: max.
1.500 EUR p.a., MachMit: ca. 3.000 EUR p.a.) auch die Vernetzung der unterschiedlichen Verwal-
tungsebenen Gemeinde/Amt — Landkreis — Landesverwaltung, sodass im Bedarfsfall so eine schnelle
Anderung der Zustandigkeit erfolgen kann.
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Finanzielle Auswirkungen:

Im laufenden Jahr fallen keine Kosten an. Ab dem Jahr 2022 sind jahrliche Kosten i.H.v. max. 1.500
EUR brutto angekiindigt. Diese sind im Haushalt unter dem Produktkonto 11404.56241 (Tul/laufende
Lizenzaufwendungen) im TH 4 zu berlcksichtigen.

Auswirkungen auf Liegenschaftsangelegenheiten:

Beschlussvorschlag:

Der Amtsausschuss des Amtes Carbak beschlielt in seiner Sitzung am 26.08.2021, dass sich die
Amtsverwaltung zum nachstmdglichen Zeitpunkt an dem Mangel- und Ideenmelder Klarschiff-MV
beteiligt.

Die Ausfihrungen unter ,Finanzielle Auswirkungen® sind Bestandteil des Beschlusses.

Anlagen:

Informationsschreiben von LM und EM
Anlage zum Informationsschreiben

Abstimmungsergebnis:

__Ja- Stimmen __Nein - Stimmen __ Stimmenthaltung(en)

Sichtvermerk

iLA. iLA. iLA.

Sachbearbeitung Amtsleiter Kenntnisnahme durch Haushalt und Finanzen
iLA.

Kenntnisnahme durch Liegenschaftsamt

Hinweis: Die Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen ist Bestandteil der Beschlussfassung.
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